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Ditt och mitt Indexator

INDEXATOR har alltid jobbat med visioner
och strategier. Dessa finns nedskrivna och
ska verka som ett stod i verksamhetens
beslutsfattande pa alla nivaer.

Infor ett beslut maste man ofta prioritera.
| vilken riktning ska vi ga? Vad ar viktigast?
Vad vill vi sta for? Indexators filosofi dr da
ett gott hjdlpmedel i dessa situationer.

Detta ska ocksa vara en bild av vart
gemensamma satt att se pa hur var
verksamhet ska bedrivas, oavsett var i
organisationen, i vilket land eller pa vilken
marknad vi verkar.



Affarside

INDEXATOR ROTATOR SYSTEMS erbjuder rotatorer med tillbehor for verktyg pa
arbetsmaskiner. Vara kunder finns éver hela varlden. Genom stdndig utveckling
moter vi kundernas hoga krav pa funktion och totalekonomi.




Vision

VI SKA AV KUNDERNA uppfattas som en varldsledande leverantor och
utvecklingspartner av rotatorlgsningar. Genom att erbjuda de bdsta produkterna
och det starkaste varumadrket ska vi ge kunderna ett tydligt mervarde.
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Medarbetarskap

INDEXATOR AR EN ARBETSPLATS som verkar  respekt gentemot var omgivning och

for trivsel och personlig utveckling. For att tanker pa hur vart handlande paverkar vara
Indexator ska kunna halla det vi lovat vara arbetskamrater, samarbetspartners, kunder
kunder och leda utvecklingen behdver vi och leverantdrer. Vi ar Overtygade om att
kreativa och engagerade medarbetare, som gruppens sammanlagda formaga ar storre an
tar egna initiativ. den enskilda individens insatser.

Varje medarbetare har ett ansvar att bidra
till utveckling av arbetsplatsen och att
sjdlv utvecklas. Vi tar ansvar och visar









Ledarskap

LEDARSKAPET pa Indexator bygger pa

en positiv manniskosyn dar manniskors
potential ska tas till vara. Mangfald och
jamstdlldhet pd arbetsplatsen ses som en
styrka som bidrar till effektivitet, Idnsamhet
och trivsel.

En ledare pa foretaget ska stimulera och
motivera sina medarbetare till att standigt
utvecklas och forbattras, samt forega

med gott exempel. En dmsesidig respekt
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mellan ledaren och medarbetaren &r en
grundldggande forutsattning for denna
utveckling.

En ledare far respekt genom att vara arlig
och ansvarstagande och samtidigt vaga
upptrdda med mod och integritet. Genom
en dppen kommunikation och konstruktiv
feedback skapas delaktighet, samt en
tydlighet i vad som férvantas fran varje
medarbetare.
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Indexators filosofi ar hjdrtat
| vart foretag och vi har
valt att beskriva denna med
hjalp av ett hus, som en
forklaringsmodell for hur vi
Da Indexator ska tdnka och
arbeta for att nd vara mal
och visioner.




Vision
Mal

Stdndiga forbattringar

Precision
e s Ratt
Rétt i tid Engagemang fran mig
Mervdrde

Overenskommet arbetssétt Utjamning Vara prioriteringar

Respekt Langsiktighet Entreprendrsskap Gladje
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Varderingar — vara
orundldageande forutsattningar

Ndr man bygger ett hus dr en stark grund en forutsdttning for det
fortsatta byggandet. Pd Indexator utgors grunden av vara vdrderingar
och det dr vdrderingarna som ska vdgleda 0ss ndr vi fattar beslut.

Respekt Langsiktighet

Respekt &r en grundldggande forutsattning Indexator har ett langsiktigt tankande. Vi

for att vi ska trivas pa arbetsplatsen. ska alltid strdva efter att gora rdtt, dven
Respekt omfattar en mangd olika delar, om det ibland inte ar ldbnsamt pa kort sikt.
som alla manniskors lika varde, en positiv Beslut ska vara vdlgrundade och forankrade
manniskosyn samt jamstalldhet och i underbyggda fakta. Genom att halla det vi
mangfald. Respekt &r en vardering som vi bar  lovar kunder, leverantdrer, samhdllet, miljon
med oss i allt som vi g6r och &r ndgot som och varandra, kommer vart arbete successivt
praglar var foretagskultur. skapa langsiktiga fordelar bade fér oss och

var omgivning.



Respekt Langsiktighet

Entreprendrsskap Gladje

Entreprenorsskap

Indexator grundades av Allan Jonsson, och
hans entreprendrskap har varit en tydlig
framgangsfaktor for vart foretag. Denna
entreprendrsanda ar nagot vi vill bevara
och nagot alla medarbetare uppmuntras
att anvdnda i sitt dagliga arbete. Att vara
en entreprendr pa Indexator ar att se nya

majligheter och utmana invanda arbetssdtt.

Gladje

Trivsel pa jobbet &r viktigt, eftersom
arbetsdagen utgor en stor del av var tid.

N&r vi kdnner gladje pa jobbet skapar vi
ocksa forutsattningar for en arbetsplats dar
utveckling och stdndiga forbattringar star i
centrum.
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Vara stddjande principer

Genom att arbeta med vara stddjande principer — husets golv — skapar Vi
forutsdttningar for att lyckas med husets vdggar; Ratt i tid och Rdtt fran mig.

Overenskommet arbetssitt Utjamning Vara prioriteringar

Overenskommet arbetssdtt

Definitionen av dverenskommet arbetssatt ar "det bdst kdnda arbetssattet just nu, utifran vara
prioriteringar”. Med detta menar vi att vi alltid ska komma 6verens om vara arbetssatt, men ocksa strava
efter att forbdttra dem.

Utjamning syftar till att jamna ut arbetsbelastningen — bade nar det galler arbetsinnehall och mangd.
Utjamningen &r en forutsdttning for att lyckas med Indexators huvudprinciper "Ratt i tid" och "Ratt fran mig".
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Vara prioriteringar

Varje dag stdlls vi infor situationer ddr vi behdver prioritera. Darfor har vi utvecklat en
prioriteringsordning for viktiga fragor innan vi fattar beslut. Detta synsatt skapar mervdrde

for kunden, medarbetarna och foretagets dgare.

1. Sdkerhet och miljo

Vi sOker standigt nya, kreativa arbetssdtt for
att klara vara ataganden. Dock satter vi alltid
sdkerheten forst. Innan vi gar vidare i beslut
eller handling ska vi férsdkra oss om att vi
inte kompromissar med sdkerheten for vara
medarbetare, kunder eller den yttre miljon.

2. Kvalitet

Innan vi levererar ska vi forsdkra oss om att
produkten hdller den kvalitet som kunden kan
forvdnta sig. Kvaliteten ska vara ratt fran borjan
och ddrigenom underldtta for andra funktioner
langre fram i kedjan. Standiga forbadttringar ska
genomsyra hela foretaget och dr ett av de verktyg
vi anvander for att vidmakthalla ratt kvalitet.

3. Leverans

Vara kunder ska kunna lita pa att vi levererar det vi
lovat, ndr de vill ha det och i ratt mdngd.

Arbetet med att korta ledtider for att
tillfredsstalla kundernas behov ska standigt sta
i fokus.

4. Ekonomi

Ett Iangsiktigt tdnkande i alla led ar viktigt for
Indexators ldnsamhet. Ekonomin far kortsiktigt
inte ga fore sakerhet, kvalitet eller leverans utan
byggs istdllet av allas langsiktiga arbete med
kontinuerliga forbdttringar.
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Ratt i tid

Den vanstra vdggen i vart filosofihus utgors av principen "Ratt i tid",
som syftar till att férbdttra vara fldden. Ratt i tid har fem under-

principer:

Takt

Takt handlar om att strdava mot att varje
tillverkande process ska vara utjamnad och
leverera en produkt vid ett forutbestamt
tidsintervall.

Ratt i fas

Rdtt i fas dr takten i administrativa
processer. Genom tdta avstamningar haller
vi Overenskomna tidsplaner och utjdmnar
arbetet.

Kontinuerligt flode

Innebdr att material och information ska
rora sig i en jdmn strom, ungefdr som ett
rinnande vatten. Pad sd vis undviker vi
buffertar som leder till vantetider.

Dragande system

Syftar till att de tillverkande processerna
ska kdnna av varandra istdllet for att agera
som oberoende enheter. Kunden ar kdrnan i
det dragande systemet och skickar en signal
till den levererande processen om att den
onskar leverans av en viss produkt.

Efterfragat arbete

Efterfragat arbete liknar dragande system
och handlar om att det ska finnas en
efterfragan pa det vi gor.



Ratt i tid

Ratt
fran mig

Ratt fran mig

Den hogra vageen i vart filosofihus syftar till att dstadkomma en
hog och jamn kvalitet. Ratt fran mig har fyra underprinciper:

Stoppa och atgarda vid fel

Innebdr att varje medarbetare bade har man-
dat och ansvar att direkt vidta dtgdrder da ett
fel upptdcks. Felaktiga produkter och tjdnster
far aldrig skickas vidare i flodet, utan verk-
samheten ska dad stoppas och felet utredas.

Hitta grundorsaken

Om en avvikelse uppstar i flédet dr det

viktigt att gora en analys for att hitta den
grundldggande orsaken till problemet. Férst da
kan en langsiktig dtgard sdttas in, och hindra
att den uppkomna avvikelsen intraffar igen.

Inbyggd kvalitet

Handlar om att bygga in kvalitet i produkten
eller tjansten fore eller under processens gang
istdllet for att kontrollera kvaliteten efter
processens slut.

Folja overenskomna
arbetssatt

Ar av stor vikt for att na den 6nskvarda
kvaliteten. Att folja dverenskomna arbetssdtt
ar ocksa att leva efter vdra gemensamma
varderingar.
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Standiga forbattringar

Standiga
forbattringar

STANDIGA FORBATTRINGAR utgor innertaket i huset och &r en viktig princip for att na vara
mal och ddrmed vara visioner. Standiga forbattringar handlar om ldrande och att séka nya och
battre arbetssatt, for att uppna battre resultat. Vi bor alltid stélla oss fragan "finns det ett
battre sdtt att utfora detta arbete pa>"
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Vara lofte
till kunden
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Precision
Engagemang

Mervdrde

Vara loften till kunden

| centrum av vart hus har vi vdra interna och externa
kunder och intressenter. Indexator ger alltid tre loften:

Precision

- Vara produkter dr teknologiskt varldsledande och haller utlovad kvalitet.
- Vi levererar rdtt produkter i ratt tid och till ratt plats.
- Vi haller det vi lovar och lovar inte mer dn vad vi kan halla.

Engagemang

- Vi visar forstdelse och engagemang foér kundens egen affar.
- Vi ar lyhorda for vara kunders énskemal och synpunkter.
- Vi ar en professionell och effektiv problemldsare.

Mervarde

- Vdra produkter ger den basta totalekonomin for kunden.
- Vdra produkter okar kundens flexibilitet.
- Vi skapar nya affarsmajligheter for kunden.






Indexator Rotator Systems AB dr varldsledande tillverkare av rotatorer, svivilar och tillbehor. Indexator ar idag ett
mycket starkt varumadrke inom skogsbranschen, materialhantering och atervinning. Féretaget har forskning och
utveckling i vdrldsklass inklusive ett dedikerat testlabb dit dven internationella maskintillverkare vander sig for
att utveckla nya produkter och funktioner. Vi har en hég andel exportforsaljning ddr ca 80 procent av produktionen
sdljs till fler dn 40 marknader runt om i vdrlden.

Indexator Rotator Systems AB
Box 11, 922 21 Vindeln

Tel +46 (0) 933 148 00

Fax +46 (0) 933 148 99
rotator@indexator.com
indexator.com

694-6073 - SE1- 151020 - TR / Tryckeri city



